Adatkezelési tajékoztato

ADATVEDELMI SZABALYZAT

Jelen adatvédelmi - adatkezelési szabalyzat (tovabbiakban: "Szabalyzat") célja, hogy a Virdag Home Dekor Orsi Kft. (székhely: 5081,
Szajol Bocskai u. 20; elektronikus levelezési cim: vhdo@viraghomedekororsi.hu; addszam: 27717369-2-16; tovabbiakban:
"Adatkezel6") oldalon elérheté honlapjan tarolt adatok kezelésével, felhasznalasaval, tovabbitasaval, valamint az Adatkezelénél valo
regisztracidval kapcsolatosan a legszélesebb korben tajékoztassa az érintetteket.

Fogalmak:

e adatallomany: az egy nyilvantartd-rendszerben kezelt adatok 6sszessége,

o adatfeldolgozas: az adatkezelési ml(iveletekhez kapcsoldodd technikai feladatok elvégzése, fliggetlentil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl,

e adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az
adatkezel6 megbizasabdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé megbizast is - személyes adatok feldolgozasat
végzi,

o adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenlil a személyes adatokon végzett barmely mivelet, vagy a mdiveletek
Osszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatadsa, felhaszndldsa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, G6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhaszndldsdnak megakadalyozdsa. Adatkezelésnek szadmit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is,

e adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely a
személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

o adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése,

e adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik,

e adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsuk tobbé nem lehetséges,

e adatzarolas: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak, megvaltoztatasanak,
megsemmisitésének, torlésének, Osszekapcsoldsanak vagy Osszehangoldasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy
meghatarozott idére torténd lehetetlenné tétele,

o harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely vagy aki
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval.

o hozzajarulas: az érintett kivansaganak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfelel6 tdjékoztatason alapul, és
amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes mliveletekre kiterjedd -
kezeléséhez,

o kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy partéllasra, a
vallasos vagy mas vildgnézeti meggy6zédésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a koros
szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozo adat, valamint a blntgyi személyes adat,

e nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik,

e regisztracio: a szolgaltatast igénybe vev6 azonositasahoz sziikséges és elégséges azonosité adatok megadasa a az adatkezel6
részére

e személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: "Erintett")
kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy kilondsen akkor tekinthetd
azonosithaténak, ha 6t - kdzvetlenil vagy kozvetve - név, azonositd jel, illetéleg egy vagy tébb, fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd tényezd alapjan azonositani lehet;

o tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszilintetését,

illetve a kezelt adatok torlését kéri

Adatkezelésre, adatfeldolgozasra vonatkozo6 szabalyok
o Személyes adat akkor kezelhetd, ha

® ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
e azt térvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete
elrendeli.

e Az érintett megrendel regisztracidéja sordn megadott adatait, mint a szolgaltatést igénybe vev6 azonositasahoz sziikséges
és elégséges azonositd adatokat a szolgaltaté a 2001. évi CVIII. Tv. szerint, az informaciés tarsadalommal Gsszefliiggé
szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerzédés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazd ellenértékek szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl
kezeli.

e Kiilénleges adatot az Adatkezel6 nem kezel.

e Torvény kozérdekbdl - az adatok kérének kifejezett megjelolésével - elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat.
Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajaruldsa, kilénleges adat esetében irasbeli
hozzajaruldsa szlikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajaruldsat nem adta meg. Az érintett
hozzajaruldasat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran altala kozolt vagy a nyilvanossagra hozatal
céljabol altala atadott adatok tekintetében. Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez vald
hozzajaruldsat vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

e Jelen Szabalyzat szempontjabdl adatfeldolgozé a Virag Home Dekor Orsi Kft.

e A szerzGdés létrejotte és annak teljesitésével Gsszefliggésbe az adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozoknak ad at informacidt:

o Teljesités, szamlazas: Szamlazz.hu
e Teljesités: Magyar Posta Zrt.

e Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit az adatkezel§ hatarozza
meg. Az adatkezelési mliveletekre vonatkoz6 utasitasok jogszerliségéért az adatkezeld felel. Az adatfeldolgozo tevékenységi
korén belll, illetbleg az adatkezel6 altal meghatarozott keretek ko6zott felelds a személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért. Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa
soran mas adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a
tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozdst nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megGrizni.

e Fentiek alapjan az Adatkezeld az érintettek kévetkez6 adatait kezeli: név, e-mail cim, cim, telefonszam, szamlazasi adatok,



rendelési adatok.

A szolgaltatd az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas nyujtasara irdanyuld szerz6désbdl szarmazo ellenértékek
szamlazasa céljabol kezeli az informéacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos olyan
személyes adatokat, amelyek a ellenérték meghatarozasa és a szamlazas céljabol elengedhetetlenek, igy kulonésen a
szolgaltatads igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkozé adatokat. A szolgédltatd a fentieken felll a
szolgdltatds nyljtdsa céljabol kezeli azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds nyujtasahoz technikailag
elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgdltaté a szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat a szolgaltatasa
hatékonysaganak novelése, az igénybe vevOnek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa,
piackutatas céljabdl is kezeli, s ehhez az igénybe vevé regisztracidja utjan kifejezetten hozzajarult.

Az igénybe vevd az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas igénybevételét megel6zéen és a szolgaltatas
igénybevétele soran is folyamatosan biztositja, hogy a szolgaltatédsa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevonek cimzett
elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa, piackutatds céljabdl is kezelt adatoknak e célbdl vald
adatkezelését az igénybe vevd megtilthassa.

Az igénybe vev6 regisztralasaval hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a szolgdltatéval egyltttm(kédé mas szolgaltatok
(tovabbiakban: harmadik fél) részére adatait a szolgaltatd atadja mindazon célra, amely célra az adatok kezelésére maga a
szolgaltatd is jogosult. Amennyiben a szolgaltatd adatkezelési joga valamely cél tekintetében megszinik, ugy err6l a
harmadik felet értesiti.

Az adatkezelési jog megsziinése esetén a szolgaltatd a szolgaltatast igénybe vevd adatait torli. A szolgaltatd biztositja, hogy
az igénybe vev6 az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltatd mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel.

Az érintett megrendelé adatszolgaltatasi kotelezettsége 6nkéntes, azonban a szlikséges és elégséges adatok hidnyaban a
szolgdltaté az érintett megrendeld megrendeléseit nem tudja teljesiteni. Igy a szolgaltatdsunk teljesitése céljabdl, és e
szabalyzat szerinti feltételek mellett kérjik "kotelez6" jelleggel megadni a sziikséges és elégséges adatokat. A kotelezd
kifejezés jelen esetben nem az adatfelvétel kotelezd jellegére utal, hanem arra, hogy vannak olyan rekordok, amelyek
kitoltése nélkll a regisztracid sikerrel nem zarulhat, igy bizonyos mez6k kitdltetlentil hagyasa, vagy nem megfeleld kitoltése
a regisztracié elutasitdsahoz vezethet.

A szolgaltatast igénybe vevl a regisztracioval elismeri, hogy 6nkéntesen, egyértelmi és el6zetes hozzajarulasat adta ahhoz,
hogy részére a szolgaltatd, és szolgaltatdval egylitt miikodé mas szolgaltatd elektronikus hirdetést kildjon a részére. E
hozzajaruld nyilatkozatot barmikor korlatozas és indokolas nélkil, valamint ingyenesen visszavonhatja. Ebben az esetben a
nyilatkozé nevét a jogszabaly altal el6irt, meghatarozott nyilvantartasbdl haladéktalanul térli a szolgaltatd, és részére
elektronikus hirdetést a tovabbiakban nem kuld. Az elektronikus hirdetés kiildése soran a hirdetd tajékoztatja a cimzettet
arrol az elektronikus levelezési cimrél és egyéb elérhet6ségrdl, ahol az elektronikus hirdetések informacids tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatas felhasznaldsaval torténd kildésének megtiltasa iranti igényét bejelentheti.

Regisztracidhoz, elbfizetéshez kotott szolgaltatasaink esetében Ugyfeleink szamara bizonyos id6k6zonként tajékoztatd célu
korleveleket kildink 0j szolgaltatasainkrol, specialis ajanlatainkrol stb. Amennyiben Ugyfeleink nem akarjak az ilyen
promdécids leveleket a tovabbiakban fogadni, bar kordbban e szandékukat nem jelezték, lemondhatjak azokat ugyanolyan
modon és csatornan keresztll, ahogy a szolgaltatas igénybevételét kezdeményezték.

A regisztraciéval az igénybe vevdé, mint megrendel6 elismeri, hogy a szolgdltaté adatkezelési szabalyait megismerte, és
elfogadta, és az abban meghatdrozott nyilatkozatokat megtette, illetve a regisztracidja az adatkezeléshez vald
hozzajarulasnak mindsdil.

Az adatkezel6 vallalja, hogy amennyiben barmilyen mddon valtoztatna a személyes adatok kezelésére vonatkozdé elvein és
gyakorlatan, ezekrdl a valtozasokrol el6zetesen értesiti honlapjanak latogatoéit, hogy azok mindig pontosan és folyamatosan
ismerjék az adatkezeld portaljanak egész terlletén érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot. A személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szoéld jelen Szabdlyzat mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valésagos gyakorlatot
tikrozi.

Ha a személyes adatokat olyan modon szeretnénk felhasznalni, hogy ez a felhasznalasi mod eltérne a személyes adatok
gyljtésekor meghirdetett elvektdl és céloktdl, akkor elzetesen e-mailen keresztll értesitjik az érintetteket, akiknek
felajanljuk azt a lehetGséget, hogy eldonthessék, vallaljak-e, azaz hozzdjarulnak-e az 0j feltételek mentén is személyes
adataik korabbiaktol eltéré modon torténd kezeléséhez.

Nem mindGslilnek személyes adatnak azok az anonim informaciék, melyeket a személyes azonosithatésag kizarasaval
gyljtenek és természetes személlyel nem hozhatéak kapcsolatba, illetve azok a demografiai adatok sem mindsilnek
személyes adatnak, melyeket Ggy gy(jtenek, hogy nem kapcsoljak hozzad azokat azonosithaté személyek személyes
adataihoz, s ezaltal nem allithatd fel kapcsolat természetes személlyel.

Az érintettek altal biztositott személyes, illetve egyéb adatokat nem egészitjiik ki és nem kapcsoljuk 6ssze mas forrasbol
szarmazd adatokkal, vagy informaciéval. Amennyiben a jovOben kilonb6z6 forrasokbdl szarmazéd adatok ilyenfajta
Osszekapcsolasara keriilne sor, ezt a tényt kizardlag a megfelelé tajékoztatast kovetben, elGzetesen, az adott érintettdl
kapott hozzajarulas esetén tessziik meg.

Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogszabalyokban el6irt modon kérik fel személyes adatok atadasara a
szolgaltatot, az adatkezell - térvényi kotelezettségének eleget téve - atadja a kért és rendelkezésre allé informaciokat.
Amennyiben megrendel6ink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezéslinkre, minden sziikséges lépést megtesziink,
hogy biztositsuk ezeknek az adatoknak a biztonsagat - mind a halézati kommunikacié (tehat online adatkezelés) soran,
mind az adatok tarolasa, Grzése (tehat offline adatkezelés) soran.

A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betoltd személyek férhetnek hozza.

Az adatkezel6 jelenleg nem kinal kifejezetten 14 éven aluli gyermekek szamara szant szolgaltatast, ezuton kijelenti, hogy
nem gyljt, és nem kezel 14 éven aluli gyermekekrél személyes adatokat. Amennyiben 14 éven aluli gyermek személyes
adatainak kezelésére vonatkoz6 igény meril fel, csak abban az esetben lehetséges ilyen adatok rogzitése, amennyiben
megfeleléen kidllitott ellendrizheté formaju szhlGi, vagy mas toérvényes képvisel6i beleegyezés, hozzajarulas all
rendelkezésilinkre. Ilyen felhatalmazas hianyaban gyerekek személyes adatait nem rogzitjik (még akkor sem, ha ennek
hidnyaban a szolgaltatast nem lehet igénybe venni).

Erintettek jogai:

e Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését.

e Az érintett kérelmére az adatkezel§ tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala megbizott feldolgozd altal
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl
(székhelyérdl) és az adatkezeléssel Gsszefliggb tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptak meg az adatokat. Az adatkezel$ koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll irdsban, kdzértheté formaban megadni a tajékoztatast.

e Az érintett tajékoztatasat az adatkezel$ csak akkor tagadhatja meg, ha azt térvény, az allam kiilsé és belsé biztonsaga,
igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blinmegelézés vagy blinlldozés érdekében, tovabba allami vagy helyi
6nkormanyzati pénzigyi érdekbdl, valamint az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében korlatozza. Az
adatkezel6 koteles az érintettel a felvildgositds megtagadasanak indokat kozélni. Az elutasitott kérelmekrél az



adatkezel6 az adatvédelmi biztost évente értesiti.

A valésagnak meg nem felel§ adatot az adatkezeld helyesbiteni koteles.

A személyes adatot torolni kell, ha:

A helyesbitésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:

Az adatkezel6 - az adatkezelés egyidejl felfiggesztésével - a tiltakozast koteles a kérelem benyljtdsatdl szamitott
legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és annak eredményérdl a kérelmez6t irdsban
tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezeld koteles az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt
és adattovabbitast is - megszlintetni, és az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és
akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek ezen
dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.

Az adatkezel6 az érintett adatdt nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem
tovabbithatd az adatatvevl részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozassal, illet6leg a birdsag a tiltakozas
jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat.

Virdg Home Dekor Orsi Kft.



